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Bevezetés

Napjaink kornyezeti dllapota, a kornyezetiinkben jelenleg is végbemend negativ tendenciaju
folyamatok nem hagynak kétséget a fel6l, hogy az emberiség jelentds valtozdsok el6tt all. Az
egyre hektikusabbd valé idGjaras, a globdlis felmelegedés immar nem megkérddjelezhetd
ténye és az ezzel 6sszefliggd jovibeli valaszreakciok kockazata immar elérte azt a szintet, mely
mar az Okoszféra mellett az 6konoszféra érdekeit is veszélyezteti. A sorra megrendezésre
keriil6 kornyezetvédelmi konferencidk, tandcskozdsok mind a cselekvés fontossagdara és el
nem oddzhatd voltara hivjak fel a figyelmet.

Az elmult id6szakkutatdsai nagy mértékben valdszin(sitik [IPCC, 2007] azt az elvet, mely mar
eddig is ismert, de nem bizonyitott volt: a globdlis kornyezeti problémak jelentds részéért az
emberiség felel. A folyamatosan novekvé népesség, az exponencidlisan fokozddé gazdasagi
aktivitas, az energiaéhség és a permanens verseny a gazdasagi jolét fokozasaért elérték azt a
szintet, mely immaron kornyezetileg fenntarthatatlan. Napjaink kornyezeti problémadinak —
jelentkezzenek azok akdr globdlis, regionalis, vagy éppen lokalis szinten — kialakuldsaban a
gazdasagi szektor — és azon bellil természetesen az ipar — szerepe megkérddjelezhetetlen és
meghatdrozdé mérték(. Ebbdl, valamint a szabalyozhatdsag viszonylagosan egyszerd voltabdl
kovetkezG6leg a kdrnyezeti gondolkodds egyik fontos beavatkozasi teriilete a gazdasagi, azon
bellil is az ipari szféra terlilete. A szabdlyozas azonban csak akkor lehet pontos, a
fenntarthatdsag iranydba mutaté, ha megfelel6 informdcidkon, bemend adatokon nyugszik.

A kornyezeti teljesitményértékelésnek— akar a gazdasag mikro- (intézmények), meso-, vagy
pedig makroszintjén értelmezett — célja ezen feltétel biztositasa. Eppen ezért kiemelkedd
jelent6ségli, hogy az elGbb emlitett harom szint dontéshozdinak olyan eszkozok,
madszertanok alljanak rendelkezésére, melyek megfelelnek ennek a feladatnak, képesek
kielégiteni ezt az igényt.

A kornyezeti — gazdasagi folyamatok kapcsolatrendszere rendkivil bonyolult, ezért pontos
modellezése nem képzelhet6 el pusztan a naturalis adatok szintjén, mingségileg is értékelni
kell azokat. Erre szolgdlnak a kornyezeti teljesitményértékelés Gsszetettebb,
Lfejlettebb”szintetizald moddszerei, melyek lehetévé teszik, hogy az egyébként naturdlis
mennyiségekben gy(jtott adatokat a kornyezet allapotara vonatkoztassak.

A kornyezeti teljesitményértékelés eredményeinek kvalitativ jellegli elemzése, a kornyezet
allapotara torténé vonatkoztatdsa viszonylag fiatal kutatasi teriletnek tekinthet6 intézményi
szinten. Az Eurdpai Unid egyes orszagaiban sziilettek ilyen jellegl vizsgdlatok, am gyakorlati
alkalmazasuk még ott is gyerekcip6ben jar. Magyarorszagon ez iddig ilyen jelleg(i kutatasokat
— eltekintve az egyes maddszertanok altaldnos bemutatasatél — nem folytattak, gyakorlati
alkalmazasok sz(ik korbél ismertek.

A témaban rejl6 elméleti és gyakorlati potencidlok azonban mindenképp sziikségessé teszik a
teriilet mélyebb vizsgdlatat. Egy adott orszag, régid, esetenként gazdasagi agazat kornyezeti
teljesitményének alakuldsaban az ipari szféra kornyezeti teljesitménye jelentds szerepet
képvisel. E kornyezeti teljesitmény (fizikai- és szervezeti egyarant) nyomon kodvetése az egyre
szélesebb korben alkalmazott kornyezetmenedzsment rendszerek alapkévetelménye, am
jelenleg nem egységes elvek alapjan valésul meg. Szdmos nemzetkdzi szervezet (Pl.: ISO1,
BMU — UBA2) fogalmazott meg ajanlasokat a szlikséges informacidk gy(ijtésére és rendszerbe
foglaldsara. Ezek a mddszerek — melyek a intézmények altal alkalmazott megoldasok zomét



jelentik — azonban elsGsorban az eréforrds felhasznalasra és a szennyez6anyag-kibocsatasra —
vagyis az Input- és Output-oldali terhelésekre — koncentrdlnak és nem térnek ki a intézmény
kornyezeti hatasai altal a kornyezet allapotaban okozott véltozasok értékelésére. Jelenleg is
léteznek természetesen mar olyan mddszerek, melyek alkalmasak e tényez6 vizsgdlatara, am
intézményi szintl alkalmazasuk — részben bonyolultsaguk miatt — nem jellemzé.

A intézményi szint( kornyezeti teljesitménybdl nyert informacidknak a kérnyezet allapotara
torténd vonatkoztatdsa, a gy(jtott adatok magas foku aggregdlasat és az aggregalt adatoknak
kornyezeti hatdsokba torténd atszamitdsat igényli. A megfelel§ atszamitasrdél an. ,,atszamitasi”
faktorok gondoskodnak, melyek a vizsgalt jellemzd, adott kornyezeti hatashoz vald
hozzajaruldsanak mértékét jellemzik. Ezen elv gyakorlatba torténd atiiltetésére szamos
madszertan sziletett (Pl.: Ecolndicator ’95, Ecolndicator ‘99, CML 2001, UBP, EPS stb.), melyek
megkozelitésikben jelentdsen eltérnek egymastdl. A jelzett mddszerek legfontosabb k6zos
jellemzGje a naturdlis mennyiségekben gy(jtott szamos kornyezeti indikator aggregaldsa egy,
vagy néhdany mutatdszamba.

A gyakorlati alkalmazas el6nyei egyértelmiek: kevesebb, strukturaltabb adat, a magasabb
aggregaltsagi szintbdl kifolydlag konnyebb attekinthetGség, tervezhetGség. Az Osszegzett,
mértékegység nélkili mérészamokbdl kifolydlag lehetéség nyilik az egyes — akdr eltéré
gazdasagi dgazatokban aktiv — intézmények kornyezeti teljesitményének 6sszehasonlitasara,
adott esetben ezen teljesitményeknek az orszag kornyezetvédelmi, fenntarthatésagi
célkitlizéseivel vald 6sszevetésére. Hatranyuk — tobbek kozott — a jelent6s adatigény, a hely és
korilményfligglség.

Az emlitett moddszerek mikddtetéséhez természetesen elengedhetetlen a megfeleld
mennyiségli és minGségl adat rendelkezésre allasa.

A kornyezeti teljesitmény pontos nyomon kovetéséhez szilkséges az anyagok és energiak
intézményen bellli dramainak feltérképezése és folyamatos monitorozasa, mely folyamatok
és daramok ismerete a minGségi informaciot nyujtdé indikatorkészlet Osszeallitasanak
elengedhetetlen feltétele. Eppen ezért egy intézményi szint(i kornyezeti indikatorrendszer
kiépitése és miikodtetése (folyamatos aktualizalds, javitas) soran elengedhetetlen
folyamatmenedzsment ismeretek alkalmazdsa. Az ipari metabolizmus mikodését felépité
folyamatok és a hozzdjuk kapcsolddé anyagdramok elemzésére sziiletett az anyagdram
elemzés (MFA = Material Flow Analysis) mddszertana.

Kornyezeti teljesitmény és teljesitményértékelés



A kornyezeti teljesitmény fogalma, értelmezési lehetGségei

Az MSZ EN ISO 14001:2005 szerint a kornyezeti teljesitmény:

,EgY szervezet iranyitasanak mérhetd eredményei, a kdrnyezeti tényezék tekintetében.”(MSZ
EN I1SO 14001:2005, p. 12)

Az MSZ EN ISO 14031:2002 megkodzelitése szerint pedig:

,Egy szervezetnek a kdrnyezeti tényezOk irdnyitdsdval kapcsolatos eredményei.”(1ISO 14031,
2002, p.7.)

Lathatd, hogy mind a két fogalom a kérnyezetmenedzsment rendszer oldalarél (kornyezeti
tényez6k) kozeliti meg a kdrnyezeti teljesitmény jelentését. Jelen definicidk kielégit6 keretét
adjdk a kornyezeti teljesitmény fogalmanak, hiszen a kornyezeti tényezbkre
vonatkoztatnak,melyek:

,Valamely szervezet tevékenységének, termékeinek vagy szolgdltatdsainak olyan eleme,
amely kélcsénhatdsba keriilhet a kérnyezettel.” ( [ISO 14001, 2005], p. 12.),

vagyis adott intézmény Osszes lehetséges kornyezetet terhel§ aramat magukba foglaljak. A
megfogalmazas teljességét adja az a tény is, hogy a koérnyezeti tényez6kkel kapcsolatos
teljesitmény (fizikai kornyezeti teljesitmény) mellett kitér a kornyezeti tényezék
menedzselésével kapcsolatos folyamatokra (szervezeti kornyezeti teljesitmény), azok
hatékonysagara is. Ugyanez a fogalom, vagyis a kornyezeti teljesitményértékelés az I1SO
14031:2002 nemzetkdzi szabvany meghatarozasa szerint:

,EgY szervezetnek a kérnyezeti tényez6k iranyitasaval kapcsolatos eredményei.”

Lathatd, hogy a kornyezeti teljesitményértékelés egy folyamat és annak eredménye
megnevezésére egyarant szolgal.

A kornyezeti teljesitményértékelés fogalma, értelmezési lehet6ségei

A kornyezeti teljesitményértékelés (KTE) fogalmanak tisztazasa joval kdnnyebb feladat.
LeegyszerUsitve a kornyezeti teljesitmény értékelése a kdrnyezeti teljesitmény OsszetevSinek
folyamatos mérése és értékeld jellegli elemzése.

Mindez a korabban mar hivatkozott MSZ EN 1SO 14031:2002 szerint:

,Olyan folyamat, amelynek célja a szervezet kérnyezeti teljesitményével kapcsolatos irdnyitdsi
déntések megkonnyitése mérészamok kivdlasztdsdval, adatok gylijtésével és elemzésével, az
informdcionak  a  kérnyezeti  teljesitmény  kritériumaival ~ valé  ésszehasonlito
értékelésével,jelentéssel és kézléssel, valamint e folyamat id6szakonkénti dtvizsgdldsdval és
fejlesztésével.”( MSZ EN 1SO 14031:2002, p. 7.)

A definicid részletesebb, mint a fent megfogalmazott leegyszer(sitett értelmezés, hiszen a



kornyezeti teljesitményre jellemz6 adatok gy(jtése, elemzése és értékelése mellett kitér ezen
folyamatnak a kornyezetmenedzsment rendszerek altaldnos mikodési rendjébe vald
illesztésre (PDCA-ciklus = PLAN (Tervezés) — DO (Végrehajtdas) — CHECK (Ellen6rzés) —ACT
(Javitds)) is.

A kornyezeti teljesitményértékelés, pontosabban a kdrnyezetvédelmi teljesitményértékelés a
kornyezet védelmének altaldnos szabdlyairdl sz6ld 1995. évi LlIl. torvény 77. §-a értelmében:
,Az érdekelt a 73-76. §-ok megfelel6 alkalmazasaval sajat kdrnyezetvédelmi teljesitménye
értékelésére (tevékenysége atvilagitasara), tevékenysége kornyezetre gyakorolt hatdsanak
megismerésére felmérést végezhet (végeztethet) és - kérelmére - azt a fellgyel6ség
jovahagyja.” A torvény idézett 73-76 §-aiban a kornyezeti teljesitményértékelés
megalapozasaul szolgal az un. teljes korl felllvizsgdlat, amelynek a kovetkez6kre kell ki
terjednie(néhany jelen teljesitményértékelés szempontjabdl fontos terilet kiemelve):

»,a) az alkalmazott technoldgidk ismertetésére, a berendezések miiszaki allapotanak,
korszer(iségének bemutatasara;

b) a tevékenység folytatdsa soran okozott kornyezetterhelések és -igénybevételek adatokkal
alatdmasztott bemutatasara;

c) a tevékenységhez kozvetlenil kapcsolddd miiveletekre, kiilondsen az anyagforgalomra, a
be- és kiszallitasra, a hulladék- és szennyvizkezelésre;

d) az esetleg bekdvetkez6 meghibdsoddsbdl vagy kornyezeti katasztréfa miatt
feltételezhetSen a kérnyezetbe keriilé szennyez6 anyagok és energia meghatdrozasara;

e) a kdrnyezetveszélyeztetés megel6zése, a kornyezetkdrosodds elhdritdsa érdekében tett és
tervezett intézkedések bemutatdsara;

f) a tevékenység felhagyasa utan teendé intézkedésekre.”

Osszegezve tehat a fentebb elmondottakat a kdrnyezeti teljesitményértékelés legtobb és
legpontosabb informaciét adé maédja, ha a mind az input-, mind az output-oldali anyag-
,energia- és informacié-aramok feltarasra keriilnek, mind a normal, mind pedig a normaltdl
eltér6 lGzemmenet kapcsan és mindez olyan koérnyezeti teljesitményértékeld maodszerrel
torténik mely — az adatok teljes korlisége mellett — alkalmas az egyes kornyezetterhelések
kozotti minGségbeli kiilonbségek szamszerdsitésére.

A Vasasért Egyesiilet elkotelezett a fenntarthaté fejl6dés gondolatisaga és gyakorlata mellett,
ezért vdllalta, hogy 6nkéntes kornyezeti teljesitményértékelést végez.

A kornyezeti teljesitményértékelési jelentés a kornyezeti teljesitmény dokumentaldsa és
trendjeinek értékelése. A kornyezeti teljesitmény a szervezet tevékenysége sordn a
fenntarthatésagra, kornyezetre és az emberi egészségre gyakorolt hatdsok és azok
csokkentésére tett intézkedések 0sszessége, rendszerint mutatdszamokkal kifejezve.

A kornyezeti teljesitményértékelés célja a szervezet kornyezeti teljesitményével kapcsolatos
irdnyitasi dontések megkonnyitése mérdszamok kivalasztdsdval, adatok gydjtésével és
elemzésével, az informacidonak a kornyezeti teljesitmény kritériumaival vald 6sszehasonlitd



értékelésével, jelentéssel és kozléssel, valamint e folyamat idGszakonkénti atvizsgdlasaval és
fejlesztésével.

Az Egyesilet kornyezeti teljesitményértékelési rendszerét a szabvdnynak megfeleléen a
kovetkez6 Iépéseken keresztiil valdsitja meg:

A teljesitményértékelés tervezése
A teljesitmény értékelése:
adatgydijtés
adatelemzés
értékelés

kommunikacio.

A teljesitményértékelés attekintése, fejlesztése

Alaposabban megfigyelve a fentebb vazolt |1épéseket, sorrendjik megfeleltethet6 az iranyitasi
rendszerek PDCA (Demming) ciklusa megfelel6 elemeinek.

A teljesitményértékelés tervezése

Harom, els6sorban a teljesitményindikatorokat megalapozd adatok gy(ijtését és tartalmat
jellemz6 dimenzid mentén sziikséges eldonteni, megtervezni a teljesitményértékelést, a
szervezet tevékenysége, nagysaga, tipusa és szlkségletei figyelembevételével. Kilonos
figyelmet kell forditani az 6sszehasonlithatdsag kiildnbdzé fajtainak kovetelményeire. igy
fontos az id6beli, a telephelyek kozott, a sajat célkitlizésekkel, az elGirasokkal illetve
szabvanyokkal és mas hasonld szervezetekkel torténd 6sszehasonlithatdsag biztositasa.

A terlleti-szervezeti kiterjedés tekintetében figyelembe kell venni az Egyesiilet, mint a
KoBeKo Mlivel6dési Kozpont fenntartéjanak, tovabba az egylttmiikodé szervezeteinek
szertedgazd tevékenységi korét, nagyszamu és alapvet6en eltéré folyamatait. Emiatt a
telephelyi szintl adatgyd(ijtés célszerl. A telephelyi szint mellett sz6l6 tovabbi érv az lehet,
hogy az Eurdpai Unidban haszndlatos jelenlegi legfejlettebb kornyezeti menedzsment
rendszer (EMAS) ugyancsak telephely-orientalt, ami — késGbbi idGpontban — megkdnnyitheti
bevezetését.

A kornyezeti indikatorok altal kozvetitett informdacidk abszolldtak, relativak,
normalizéltak/indexaltak, mennyiségiek, 0sszesitettek vagy sulyozottak lehetnek. Az
Osszesités és a sulyozas soran tekintettel kell lenni az ellenérizhet6ségre, kovetkezetességre,
Osszeegyeztethetdségre.

Az abszolut tipusu adatok egyszer(isége jelen esetben dont6 érv. A tartalmasabb és a
hosszabb id6tavu Osszehasonlithatdsag tekintetében kétségtelen elénydkkel bird (és ezért
elterjedtebb) relativ adattipus hasznalata a kozos vonatkoztatasi alap hidnyaban
kivitelezhetetlen.



A szervezet vezetése felelGs a szervezet er6feszitéseinek azon kulcstényezGiért, melyek
befolyasoljdk a kornyezeti teljesitményt. Ez magdban foglalja a politikdk és programok
bevezetését, az elvarasoknak és igényeknek valé megfelelést, a pénziigyi teljesitményt, és a
kozbsségi viszonyokat. A szervezet szandékaitdl és jelent6s kdrnyezeti tényezGit6l figgben
eldontheti, hogy melyeket valasztja vagy hagyja figyelmen kivil a kornyezeti teljesitmény
indikatorok kozil. A természetes egységben kifejezett adatok kornyezeti kapcsolatai
kozvetlenebbek és ezért kozérthetbek, az értékelés tovabbfejlesztése soran ugyanakkor
barmikor nyitva all a lehet6ség a meglévé adatok pénzbeli kifejezésére. Vagyis a naturaliakban
kifejezett adatok és a jol-dokumentalt pénzigyek révén fenntarthatdsagi intézkedések
pénzigyi teljesitményét is szamszer(siteni lehet.

A teljesitményértékelés attekintése

A teljesitményértékelés teljes folyamata egy 5 éves fejlesztési folyamatban alakul ki. Az évek
soran a teljesitményértékelés tartalma és kiterjedése novekszik (1. abra).

Az Egyesiilet teljesitményértékelési folyamatat rendszeres id6kozénként (12 hdnaponként)
felllvizsgalja a tovabbi fejlesztések lehet&ségeinek feltardsa érdekében. Ez a fajta attekintés

hozzdjarul a szervezet vezetésének és miikddésének javulasahoz, valamint a kornyezet
allapotanak javulasat is eredményezheti.

1. év

2. ev
5. v

3. év

1. dbra
A fejlesztése magaban foglalja:
1 az adatok min6ségének, megbizhatdsdganak és hozzaférhet6ségének javitasat;
2 azelemzési és értékelési képességek javitdsat;
3 még inkdbb hasznalhatd kornyezeti indikdtorok fejlesztését vagy azonositasat;
4 ateljesitményértékelés értékének novelését;
5 ateljesitményértékelés alkalmazasi teriiletének megvaltoztatasat.
A fellilvizsgdlathoz a kovetkez6 kérdések szolgalnak segitségdil.

A folyamat ...



1 megfelel6 informdcidkat szolgdltat a kdrnyezeti teljesitményben bedllé valtozasok
méréséhez?

2 megfelel és hasznos ismereteket nyljt az Egyesilet vezetése szamara?
3 a tervek szerint lett megvaldsitva?
4 rendszeresen felhasznalja a megfelel6 adatforrasokat az adatok 0sszegy(jtéséhez?

5 hatékonyan elemzi és értékeli az 6sszegyUijtott adatokat?

Adatgy(jtés kore
Az adatgy(jtés a Vasasért Egyesilet |étesitményeire terjed ki. Az adatgy(jtés részben direkt

megkeresés és kozvetlen valaszadassal, illetve interneten bekiildhet6 adatlapon mdsrészt
pedig sajat nyilvantartasbdl tortént.

Adatokat szolgaltatta

Az adatokat a Vasasért Egyesiilet, mint a KoBeKo Midvel6dési Kozpont fenntartdjaként
alkalmazott gondnok, és pénzligyi vezets szolgaltatta.



Adattartalom
Alkalmazottak szama
Napi munkadrak szama

2011. évi villamos-energia felhasznalas,
kWh (szamlak alapjan)

Elektromos energia koltsége

2011. évi gaz-felhasznalas m3(szamlak
alapjan)

Foldgaz koltsége

Fajlagos foldgdaz felhasznaldas
Fajlagos energia koltség
Fajlagos foldgaz koltsége

2011. évi villamos-energia felhaszndlas,
kWh (szdmldak alapjan)

Elektromos energia koltsége

2011. évi gaz-felhasznalas m3(szamlak
alapjan)

Foldgaz koltsége

Fajlagos foldgdz felhaszndlds

Fajlagos energia koltség

Fajlagos foldgaz koltsége

Osszes keletkezett hulladék 2011. évi
0sszes mennyisége(mértékegysége
(tonna))

Osszes hulladék koltség

Fajlagos hulladék

Fajlagos hulladék koltség

Osszes viz felhasznalas m3
Elvezetett/elszéllitott szennyviz
Arany

Fajlagos viz felhasznalas

Fajlagos elvezetett szennyviz

Gazfelhasznalasbol eredé fajlagos CO2
kibocsatas

Elektromos aram hasznalatabdl eredé
fajlagos CO2 kibocsatas

Gépkocsi haszndlatbdl ered6 fajlagos CO2

kibocsatas

EREDMENYEK:
2011. 2010. 2011./2010. javulds %
villany / kWh 452906 498652 0,908 9%
gaz/m? 259992 289406 0,8983 10%
viz/ m3* 12989 14132 0.9191 8%
nem-veszélyes hulladék
intézményi / m3 208 235 0,88 12%

Veszélyes hulladékokra nem érkezett informacid. Ennek oka az, hogy az Egyesiilet
MUkodési korében nem keletkezik veszélyes hulladék.
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Hasonléan nem érkezett adat a beérkezett panaszok vonatkozasaban sem.

Folyamatértékelés

A jelen elsé teljesitményértékelés korlatozott korben és korlatozott tartalommal szolgdltatott
adatokra épil. Fontos |épésként értékelhets, hogy kialakult az adatszolgdltatds rendszere,
amelybe évente egyre tobb résztvevét kell bevonni. Az adatszolgdltatas nem csak a tényszer(
adatok kozponti bemutatdsat teszi lehet6vé, hanem egyuttal az intézmények és vallalatok
figyelmét is rairanyitja a fontos fenntarthatdsagi kérdésekre, noveli a résztvevék kornyezeti
tudatossagat.

Az adatok tartalmdval kapcsolatos fogalmak folyamatosan tisztdzdédnak, ezdltal
megbizhatdsaguk is ndvekszik. Azonban, amennyiben bizonyos indikatorokkal kapcsolatosan
rendszeresen tévedések vagy félreértések jelentkeznek, uUgy megfontolandd a
fenntarthatdsaggal és indikatoraival kapcsolatos képzések megtartasa.

A kornyezeti illetve fenntarthatdsagi panaszok hidnya valdszinlileg nem jelenti az érdekeltek
,teljes elégedettségét”, ezen a téren sziikséges a lakosok véleményének jobb megismerése, és
— az itt dokumentalt eredményekkel egylitt — a jov6ben aktiv kommunikacidra kell térekedni.

A korabban meghatarozott Gtemben bdviteni sziikséges az értékelendd adatok korét és
értékelni kell az adatgydijtés és — értékelés hatékonysagat. Ossze kell egyeztetni a telepiilés
vezetésének kornyezeti illetve fenntarthatdsagi politikdjaval a teljesitményértékelés
indikatorait.

Osszefoglalds

A Mdvel6dési Kozpont létesitményeinek energiafelhasznaldsa az év folyaman elfogyasztott
viz, gaz és szén-dioxid kibocsatas mennyiségében mérve, egyarant javuldst mutatott az el6z6
évi fogyasztdshoz képest. A telepllés intézményei kornyezettel, fenntarthatésaggal
kapcsolatosan panasztokkal nem éltek, hozzajuk a lakossagtél vagy mas intézményektdl
panaszok nem érkeztek 2011. év folyaman.



